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НОВОУШИЦЬКА СЕЛИЩНА РАДА
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
РІШЕННЯ

	18.01.2024
	
	
	Нова Ушиця
	
	№
	3


	Про звіт головного лікаря 

КНП «Новоушицький центр ПМСД»  

Новоушицької селищної ради  за 2023 рік


Керуючись статтями 11, 29, 40, 51, 52, 53, 59 Закону України " Про місцеве самоврядування в Україні", заслухавши та обговоривши звіт головного лікаря КНП «Новоушицький центр ПСМД» Новоушицької селищної ради  Наталії ФІНАГЕЄВОЇ за 2023 рік, виконавчий комітет селищної ради
ВИРІШИВ:

1. Звіт головного лікаря КНП «Новоушицький центр ПСМД» Новоушицької селищної ради  Наталії ФІНАГЕЄВОЇ за 2023 рік, (додається) взяти до відома.
2. Загальному відділу Новоушицької селищної ради з дотриманням вимог Закону України «Про доступ до публічної інформації» не пізніше п’яти робочих днів з дня прийняття цього рішення оприлюднити його на офіційному  вебсайті Новоушицької селищної ради.

Селищний голова
Анатолій ОЛІЙНИК
	Додаток

до рішення виконавчого комітету Новоушицької селищної ради

18.01.2024  № 3


ЗВІТ
головного лікаря комунального некомерційного підприємства «Новоушицький центр первинної медико-санітарної допомоги»
Новоушицької селищної ради за 2023 рік

Площа Новоушицької територіальної громади 85 тис. га

Населення 22307 осіб

Радіус обслуговування від 15 до 50 км

Юридичний статус - комунальне некомерційне підприємство,

власник - Новоушицька селищна рада

Скорочена назва - КНП «Новоушицький центр ПМСД» Новоушицької селищної ради

Ліцензія на медичну практику: Наказ МОЗ від 09.08.2018 № 1467.

Акредитація: дата проведення 20.02.2020 р., категорія – перша категорія

СТРУКТУРА ЦЕНТРУ

Амбулаторій ЗПСМ всього – 6, забезпеченість амбулаторіями 2,7 на 10 тис. населення; з них у сільській місцевості – 5 АЗП/СМ на 2,8 на 10 тис. нас.

ФАПів: абс. число 4 , з них обслуговують:

до 300 / у т. ч. до 200 жителів (абс. число) – 0;

понад 1000 жителів (абс. число) – 1;

Медичних пунктів тимчасового базування – 40.

	НАСЕЛЕННЯ
	2023
	2022

	Всього мешканців (прикріплене), з них
	22307
	26102

	дитячого віком 0 – 17 років життя (абс. число), у т. ч.
	3525
	4029

	0 – 1 року (абс. число)
	97
	132

	15 – 17 років (абс. число)
	686
	684

	сільського: абс. число – % від всього
	17506; 78,4 %
	22142; 84,8%

	жіночого населення: абс. число – % від всього
	11434; 51,2 %
	13830; 52,9%

	У т.ч. внутрішньо переміщених осіб, з них
	668
	951

	дитячого віком 0 – 17 років життя (абс. число), у т. ч.
	211
	155; (16,3%)

	0 – 1 року (абс. число)
	0
	2 (1,3%)

	15 – 17 років (абс. число)
	28 (13.2)
	32 (20,6)

	сільського: абс. число – % від всього
	443 (64.8%)
	716 (75,3%)

	жіночого населення: абс. число – % від всього
	384 (57.4%)
	385 (40,4%)

	Укладено декларацій: абс. число – % від прикріпленого, 

у т. ч.
	21252; 95,3%
	21231; 81,3%

	дитячого населення: абс. число – % від дитячого
	3302; (93,7%)
	3407; 84,6%

	сільського населення: абс. число – % від сільського
	16458; (94.2%)
	17502; (79,0%)

	міського населення: абс. число – % від міського
	4794; (97,7%)
	3729; (94,2%)

	ДЕМОГРАФІЯ

	Народжуваність: абс. число – на 1000
	97; 4,3%
	132; 5,05%

	Загальна смертність: абс. число – на 1000
	444; 19,9%
	505; 19,3%

	КАДРОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

	Штатних посад лікарів: абс. число
	22,5 – 10,1 на 10 тис. нас.
	22,5 - 8,64 на 10 тис. нас.

	Фізичних осіб лікарів: абс. число – % до штатних
	16 – 71%
	15 - 66,6%

	З них, абс. число (%):
	штат
	зайн.
	осіб
	штат
	зайн.
	осіб

	сімейних лікарів
	14,00 (62,2)
	10,5 (75)
	9 (56,25)
	15,00 (66,6)
	10,00 (64,5)
	9 (60)

	педіатрів
	2,0 (8,8)
	2,0 (11,8)
	2 (12,5)
	3,0 (13,3)
	2,0 (12,9)
	2 (13,3)

	керівників (ОУОЗ)
	2,0 (8,8)
	2,0 (11,8)
	2 (12,5)
	2,0 (8,8)
	2,0 (12,9)
	2 (13,3)

	Наявність лікарів інших спеціальностей:
	
	
	
	
	
	

	Лікар-статистик:
	0,5
	0,5
	1
	0,5
	0,5
	1

	Лікар-психотерапевт:
	1,0
	0
	0
	1,0
	0
	0

	Лікар-епідеміолог:
	1,0
	1,0
	1
	0
	0
	0

	Кількість лікарів інтернів (абс. число)
	1,0
	1,0
	1
	1,0
	1,0
	1

	Лікарів пенсійного віку: абс. число – % до всіх
	5; 31,25%; (1- педіатр, 4 - сімейних)
	5; 33,3%; (1- педіатр,  4 - сімейних)

	Штатних посад смп: абс. число
	48,0 - 22,5 на 10 тис.нас.
	48,0 - 18,3 на 10 тис.нас.

	Фізичних осіб смп: абс. число – % до штатних
	63 – 131,25%
	62 – 129%

	Смп пенсійного віку: абс. число – % до всіх осіб
	11- 18,6%
	8 - 12,9%


	Співвідношення лікарів до смп (:)
	шт. - 22,5:48 (шт.- 1:2,1)
	шт. - 22,5:48 (шт.- 1:2,1)

	Фінансування закладу

	Структура доходів (тис. грн.):
	
	

	Всього дохід

= НСЗУ + з місцевого бюджету + залучені + інші
	19751703,00
	19049894,00

	Фактичні сумарні видатки з НСЗУ
	17141404,00
	16478070,00

	В розрахунку на 1 мешканця
	768.43
	631,30

	Видатки з місцевого бюджету
	2610299,00
	2571824,00

	З коштів місцевого бюджету – на комунальні послуги
	599228,00
	701530,00

	на пільгове забезпечення
	602649,00
	898742,00

	Залучені кошти
	-
	-

	Інші доходи із зазначенням джерела
	-
	-

	ПАКЕТИ МЕДИЧНИХ ПОСЛУГ за договорами з НСЗУ

	Всього пакетів: абс. число пакетів – тис. грн, з них 
	17141,4
	16478,00

	ПМД (тис. грн.)
	15907,7
	15940,0

	Супровід і лікування дорослих та дітей, хворих на туберкульоз, на І рівні медичної допомоги (тис. грн)
	15,4
	32,0

	Супровід і лікування дорослих та дітей з психічними розладами на І рівні медичної допомоги (тис. грн)
	58,7
	-

	Забезпечення кадрового потенціалу системи охорони здоров’я шляхом організації надання мд із залученням лікарів-інтернів (тис. грн)
	89,9
	64,2

	Мобільна паліативна медична допомога дорослим і дітям (тис. грн)
	1069,7
	-


Бюджет ПМСД складав 19751703,00 на 1 жителя 768,43 грн (НСЗУ – 17141404,00 грн);

кошти з місцевого бюджету – 2610299,00 грн (13,21 % від загального); 

зарплата з нарахуваннями – 16221112,00 грн (82,1%) (у 2022 році 16430613,00 грн – 86,25%);

комунальні послуги 599228,00 грн (3,03 %);

медикаменти 108331,00 грн (0,55 %); 

витрати на організацію з протиепідемічних заходів – 126743,00 грн (0,64%);

паливно-мастильні матеріали – 461902,00 грн (2,34%);

ремонти автомобілів – 119479,00 грн (0,60 %);

придбано обладнання – 264000 грн (1,34%);

проведені ремонти ФАП, ФП, АЗПСМ – 206700 грн (1,05 %);

матеріально-технічна база – 410900 грн (2,08 %);

інші заходи, пожежна безпека – 58000,00 грн. 

Середня заробітна плата лікаря – 21204,00 грн, 

середнього медичного працівника – 13500,00 грн; 

Видатки на пільгове забезпечення складають – 942158,00 грн. 

кошти НСЗУ – 339509,00 грн (памперси 258319,00 грн, калоприймачі і сечоприймачі – 81190,00 грн);

кошти місцевого бюджету – 602649,00 грн (з них наркотичні і психотропні – 204468,00 грн, памперси – 331494,00 грн, калоприймачі і сечоприймачі – 60587,00 грн, слухові апарати – 6100,00 грн);

забезпечено 113 пацієнтів життєво-необхідними ліками (забезпечення інваліди війни, діти, хворі на цукровий діабет, епілепсія, наркотичні засоби);

Кошти з місцевого бюджету – 2610299,00 грн, з них:

зарплата з нарахуваннями – 876888,00 грн;

комунальні послуги – 599228,00 грн;

паливно-мастильні матеріали – 287880,00 грн;

медикаменти (вакцина туберкулін) – 66634,00 грн;

ремонти автомобілів – 12032,00 грн;

придбано запчастин, шини для ремонту автомобілів – 54695,00 грн;

проведені ремонти ФП Івашківці, АЗПСМ Струга – 50955,00 грн;

проведено флюорографічні обстеження – 59338,00 грн;

забезпечена пільгова категорія населення – 602649,00 грн;

(з них наркотичні і психотропні – 204468,00 грн, памперси – 331494,00 грн, калоприймачі, сечоприймачі – 60587,00 грн, слухові апарати – 6100,00 грн).

Проводились заходи з протипожежної безпеки за кошти НСЗУ у Новоушицькому центрі ПМСД у 2023 році на суму 58,0тис.грн:
обстеження опору ізоляції – 4,9 тис.грн;

повірка та заправка вогнегасників – 5,3 тис.грн;

обстеження газосигналізаторів – 2,5 тис.грн; 

обслуговування пожежної сигналізації – 10,7 тис.грн;

технічне обслуговування і обстеження опалювальних систем і димоходів- 15,2 тис.грн;

технічне обслуговування і обстеження газопроводів 19,4 тис.грн.

Матеріально-технічне забезпечення установи

Матеріально-технічне забезпечення закладів охорони здоров’я, що надають первинну медичну допомогу регулюється Примірним табелем оснащення, затвердженим наказом Міністерства охорони здоров’я України від 26.01.2018 року № 148 «Про затвердження Примірного табеля матеріально-технічного оснащення закладів охорони здоров’я та фізичних осіб – підприємців, які надають первинну медичну допомогу» зі змінами відповідно до наказу МОЗ України від 10.12.2020 р. № 2857.

Протягом 2023 року табельне оснащення амбулаторій поповнено:
всього: 950,4 тис.грн. 

Кошти з НСЗУ - 360,9 тис.грн, у т.ч.:

медичне обладнання – 161,6 тис.грн:

апарат СРАР зі зволожувачем + маска – 1 шт 27, 5 тис.грн;

насос шприцевий – 2 шт 40,3 тис.грн;

спірометр/пікфлуометр – 10 шт 30,0 тис.грн;

пульсоксиметр – 5 шт 2,6 тис.грн;

відсмоктувач медичний - 2 шт 7,9 тис.грн;

набір діагностичний: отоскоп і офтальмоскоп – 6 шт 29,8 тис.грн;

ларингоскоп з набором клинків – 1 шт 8,7 тис.грн;

мішок Амбу – 1 шт 2,2 тис.грн;

контейнера для ТПВ - 8 шт 12,6 тис.грн;

офісні меблі – 71,1тис. грн.:

вітрина – 2 шт 15,5 тис.грн;

шафа офісна – 4 шт 13,3 тис.грн;

комод – 2 шт 4,6 тис.грн;

стіл письмовий – 7 шт 19,9 тис.грн;

стілець офісний – 3 шт 2,6 тис.грн;

пенал закритий – 5 шт 7,7 тис.грн;

шафа книжкова – 4 шт 5,9 тис.грн;

кутове закінчення – 2 шт 1,6 тис.грн;

інша техніка - 31,3 тис.грн:

кондиціонер – 1 шт 27,9 тис.грн;

мобільний телефон – 1 шт 3,4 тис.грн;

Інше – 96,9 тис.грн:

програмне забезпечення «MEDICS» – 1 шт 60,0 тис. грн;

програмне забезпечення «Дебет Плюс» - 1 шт 26,2 тис. грн;

програмне забезпечення « Медок » - 1 шт 4,3 тис.грн;

програмне забезпечення «АІС»місцеві бюджети – 1 шт. 2,7 тис.грн;

інші програмні застосунки – 3,7 тис.грн.

Кошти з державного бюджету 105,9 тис.грн, в т.ч.:

медичне обладнання 105,9 тис.грн:

мережевий комбінований холодильник з камерою для льоду для зберігання вакцин та морозильною камерою – 2 шт. 102,1тис.грн;

контейнер для медичних відходів 120 л – 4 шт 3,8 тис.грн;

Благодійна допомога –483,6 тис.грн, в т.ч. :

медичне обладнання - 359,0 тис.грн:

набір діагностичний: отоскоп і офтальмоскоп – 2 шт 10,3 тис.грн;

кушетка медична транспортна – 1 шт 156,7 тис.грн;

інвалідний візок – 3 шт 48,2 тис.грн;

дефібрилятор автоматичний – 1 шт 92,7 тис.грн;

стерилізатор автоклав – 3 шт 29,7 тис.грн;

сфігмоманометр (дорослий), анероїд – 4 шт 1,7 тис.грн;

отоскоп, комп. – 1 шт 2,0 тис.грн;

ваги дитячі – 3 шт 1,2 тис.грн;

ваги дорослі – 1 шт 1,2 тис.грн

плита гасова – 3 шт 2,4 тис.грн;

пульсоксиметр – 1 шт 0,6 тис.грн;

стетоскоп – 5 шт 0,8 тис.грн;

термометр цифровий – 10 шт 0,7 тис.грн;

барабан стерилізаційний – 12 шт 4,8 тис.грн;

медичні витратні матеріали для мед.обладнання – 6,0 тис.грн;

генератор - 1 шт 124,6 тис.грн

Робота закладу проводиться в умовах виконання договору з НСЗУ за пакетами надання медичних послуг:

1.  Первинна медична допомога.

2. Супровід і лікування дорослих та дітей, хворих на туберкульоз, на і рівні медичної допомоги.

3. Супровід і лікування дорослих та дітей з психічними розладами на і рівні медичної допомоги .

4. Забезпечення кадрового потенціалу системи охорони здоров’я шляхом організації надання мд із залученням лікарів-інтернів.

5. Мобільна паліативна медична допомога дорослим і дітям.

Надання медичної допомоги

Кількість дорослого населення 18782 чоловік (задекларовано 17950).

В середньому на 1 лікаря загальної практики-сімейної медицини - 1994 дорослого населення.

В закладі функціонують 35 ліжок денного перебування, де сімейні лікарі проводять лікування пацієнтів, які не потребують цілодобового спостереження в умовах стаціонару. Проліковано – 1402 пацієнтів (в т.ч. стаціонар вдома – 719).

	ЛАБОРАТОРНА ДІАГНОСТИКА

	Проведено аналізів безпосередньо у ЦПМСД

	всього, у т. ч.:
	10640

	гематологічних
	4404

	біохімічних
	773

	інших, з них:
	-

	глюкоза
	3323

	аналіз сечі
	2140

	Проведено швидких тестів на

	ВІЛ
	60

	тропоніни
	14

	гепатити В та С
	129

	вагітність
	15

	ковід
	2445


Зареєстровано захворювань

	
	2023 рік
	2022рік

	Всього
	29502
	22073

	на 1 тис.
	1388,2 
	551,2


За 12 місяців 2023 року було: 52001 – амбулаторних відвідувань; в 2022 році 41000; на дому 1792 відвідувань, в 2022 році - 1300.
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На гострий інсульт у 2023 році перехворіло 93 особи.

У 2023 році з гіпертонічною хворобою під наглядом знаходились 5428 пацієнтів, вперше виявлено 778; ІХС – 3295; ЦВХ – 1779; Ревматоїдний артрит – 142; Виразкова хвороба – 306; Бронхіальна астма – 145; Пневмонія – 99.

На цукровий діабет хворіє 1115 особи; I тип – 46 осіб; ІІ тип – 1069 осіб.

Відмічається збільшення захворюваності в зв’язку з збільшенням відвідування лікарів.

Робота з дітьми

Задекларовано дітей до 1 року життя – 81 (у тому числі 97 народжені в 2023 році).

В своїй роботі з дітьми 1-го року життя лікарі керуються сучасною концепцією здорового годування раннього віку, яке засноване на 12 принципах успішного грудного вигодування.

Зважаючи на несприятливі екологічні обставин відмічається спад грудного вигодування, а це вплинуло на збільшення фонових захворювань, таких як анемія, алергічні захворювання, гіпотрофія.

В амбулаторіях оформлена наглядна інформація з питань грудного вигодовування малюків.

У 2023 році народилось 97 дітей, що на 35 дітей менше, ніж у 2022 році.

На грудному вигодовуванні в 2023 році всього 90 дитини (92,8% до року), до 6 міс. 70 (77,8%), до 3 міс. 20 (22,2%).

В 2023 р. дітей з інвалідністю 116 (35,1на 1 тис. дитячого населення). Вперше стали інвалідами 9 дітей (7,8% від загальної кількості дітей інвалідів). Отримують соціальну допомогу – 116 осіб.

Загальна захворюваність дитячого населення на 10 тис. населення

	
	Зареєстровано захворювань всього
	в тому числі вперше в житті
	Перебуває під наглядом на кінець звітного періоду

	Всього дітей 
від 0 до 17 років 
	3141
	2007
	592

	ГРВІ 
	1032
	1032
	0


Загальна захворюваність дитячого населення зменшилась на 951,2 ‰
Тимчасова непрацездатність, робота ЛКК 

У 2023 році всього дорослого обслуговуючого населення складало – 21252 чол., із них дорослого населення – 17950 чол., дітей – 3302 чол.,

Всього за 12 місяців 2023 року на ЛКК було прийнято – 279 чол.

Із всіх оглянутих на ЛКК, направлено на МСЕК – 2 чол.

Працездатного віку – 1 чол.,

Видані листки непрацездатності

Кількість створених МВТН: 2023 - 862 9 (у 2022 – 947);

Середня тривалість перебування на листку непрацездатності: 2023 – 7,2 дні; 2022 – 7,5 дні;

Кількість МВТН по нозологічній структурі:

ГРВІ – 688; Covid19 – 45; Бронхіти, пневмонії – 52; Остеохондроз, радикулопатії – 28; Гіпертонічна хвороба, ІХС – 21; Виразкова хвороба, гастрит – 11.

Первинний вихід на інвалідність:

Вік: діти – 9; доросле населення 106 чол. (працездатні – 65).

Структура причин первинного виходу на інвалідність: неврологічні захворювання (радикулопатії, наслідки ГПМК, енцефалопатії) – 37 чол.; злоякісні новоутворення – 24; захворювання опори та руху (остеохондроз, переломи, ДОА) – 19.

З усіх первинно спрямованих на МСЕК - ЛКК закладу:

2 чол. (2022 р. – 1 чол.), працездатного віку – 1 чол. (2022 р. – 1);

група інвалідності первинно встановлена – 1 (2022 р. – 1);

не продовжено лікування по листку непрацездатності – 1 чол.

За 12 місяців 2023 року на ЛКК всього оглянуто хворих – 279 чол., із них з приводу оформлено документів на МСЕК – 2

прийнято заяв для забезпечення технічними засобами – 6;

памперсів – 3;

оформлення документів на сторонній догляд – 62;

оформлення документів на звільнення від проходження зовнішнього незалежного оцінювання – 2;

видано констатуючих довідок – 159;

видано дублікатів на не сформовані електроні листки непрацездатності – 8 шт.;

оформлено форм № 70 на санаторно-курортне лікування – 37 чол.;

Протитуберкульозна робота

Одним з пріоритетних напрямків роботи центру є боротьба з туберкульозом.

Заходи з профілактики та раннього виявлення туберкульозу здійснювалися шляхом:

Налагодження інфекційного контролю за туберкульозом;

Проведення скринінгового анкетування хворих при зверненні в ЗОЗ;

Проведення профілактичних флюорографічних обстежень осіб з групи ризику, які підлягають систематичному скринінгу на туберкульоз з метою раннього виявлення туберкульозу;

Заходи щодо раннього виявлення захворювання шляхом проведення туберкулінодіагностики дітям у визначених категоріях;

Профілактична та роз’яснювальна робота у вогнищах туберкульозу;

Санітарно освітня робота з жителями громади в засобах масової інформації та в соціальних мережах.

Налагодження повноти відбору біологічного матеріалу від осіб з підозрою на туберкульоз для дослідження бактеріологічним та молекулярно-генетичним методами.

За 2024 рік виявлено 14 випадків захворювання на туберкульоз, що складає 65,9 на 100тис населення. ( в 2022 році на 100тис нас). З них: МБТ+ 8 хворих, МБТ- 6 хворих. Виявлено 1 випадок туберкульозу серед дітей - позалегенева форма (туберкульоз кісток та суглобів).

	Показники
	2023
	2022

	Виявлено хворих на туберкульоз всього: (абс. число/ на 100тис.нас)
	14/65,9
	5/23,5

	Легенева форма (абс. число/ на 100тис.нас)
	13/61,2
	5/23,5

	Позалегеневий туберкульоз (абс. число/ на 100тис.нас) 
	1/4,7
	0

	Виявлено хворих з бактеріовиділенням МБТ+ (абс число/ % від захворілих)
	9/ 64,2
	5/100

	Виявлено хворих з МБТ – ( абс.ч./ % від захворілих 
	5/35,8
	0

	З деструкцією (абс.ч./ % від виявлениих)
	6/42,8
	2/40

	Виявлено хворих дітей (абс. ч./% до дитячого населення)
	1/0,03
	-

	Смертність від туберкульозу (абс.ч/ % від захворілих)
	-
	-

	Виявлено хворих при ФПО (абс.ч./на 100тис нас).
	5/23,53
	2/9,4

	Виявлено рецидивів (абс.ч/% до захворілих)
	2/14,3
	1/20

	Виявлено ЛТБІ/ з них діти
	25/23
	39/39


По віку хворі розподілилися наступним чином:

0-4 роки – 0; 5-9 років – 1; 10-17 років – 0; 18-24 роки – 0; 25-34 роки – 1; 35-44 роки – 2; 45 – 54 роки – 8; 55-64роки – 0; 65 років і старші – 2.

Зі всіх захворілих 1 хворий відноситься до працюючого контингенту, 1 хворий до учнів закладів загальної середньої освіти, решта хворих відноситься до категорії непрацюючих. 

Медичним персоналом КНП «Новоушицький центр ПМСД» Новоушицької селищної ради здійснюється скринінгове анкетування пацієнтів для оцінки симптомів ТБ. Так за 2023рік проведено 4442 таких анкетувань, з них 345 дітей. Інформація про результати анкетування внесена в ЕСОЗ Medics.

Значна увага приділялася проведенню обстежень груп ризику методом флюорографії та методом туберкулінодіагностики. 

Так за 2023 рік підлягало ФГ обстеженню 4857 осіб, обстежено 4331, що складає 89,2% від запланованих. В 2022 році було обстежено 60,4% підлягаючого контингенту. В ході профілактичних флюорографічних обстежень було виявлено 5 хворих на туберкульоз , що складає 36% від захворілих в звітному році. 

З метою максимального охоплення населення Новоушицької громади флюорографічними обстеженнями, (особливо маломобільних верств) згідно клопотання КНП «Новоушицький центр ПМСД» двічі в 2023році залучалися пересувні флюорографи КНП “Хмельницький обласний фтизіопульмонологічний медичний центр” ХОР та КНП «Дунаєвецька БЛ». З їх допомогою було обстежено 911 осіб. 

Методом туберкулінодіагностики обстежено 348 дітей з 349 запланованих, що складає 99,7%. Для даних потреб було придбано в звітному році 2120 доз туберкуліну на суму 66634 грн. Крайня закупівля відбулася в грудні 2023 року в кількості 1400 доз, таким чином ЗОЗ повністю забезпечений туберкуліном для потреб 2024року. 

За результатами проведеної туберкулінодіагностики виявлено 38 дітей з віражем туберкулінової проби та 9 гіперергічних реакцій на туберкулін. Діти скеровані на консультацію до лікаря фтизіатра. 

Виявлено 25 випадків ЛТБІ, з них 23 серед дітей. Призначене профілактичне лікування 13 особам, з них 11 дітям.

В КНП «Новоушицький центр ПМСД» налагоджено обстеження біологічного матеріалу від осіб з підозрою на ТБ бактеріологічним та молекулярно генетичним методом. Так за звітний період було направлено на дослідження 69 зразків харкотиння, з них молекулярно – генетичним методом обстежено 50 зразків. Виявлено 5 позитивних, що складає 10%.

В листопаді – грудні 2023року було виявлено спалах туберкульозу в двох населених пунктах громади. В одного із хворих, що звернувся за медичною допомогою було вперше діагностовано мультирезистентний туберкульоз легень в стадії деструкції. В ході проведеного епідрозслідування даного випадку, визначення кола контактних та їх обстеження рентгенологічним та молекулярно генетичним методами було виявлено ще 3 хворих МРТБ з МГ+ та 1випадок рецидив МРТБ МГ-. Всі ці хворі проживають в трьох домашніх вогнищах. З метою максимально повного вивчення епідемічної ситуації з туберкульозу, було умовно визначено вогнищами інфекції повністю дані два населені пункти та ще два села, які не розділені територіально та мають спільні інфраструктурні об’єкти. 

КНП «Новоушицький центр ПМСД» Новоушицької селищної ради ініціював проведення засідання надзвичайної протиепідемічної комісії Новоушицької селищної ради. Рішенням даної комісії затверджено ряд заходів щодо локалізації даних вогнищ туберкульозу. 

Для повноти охоплення рентгенологічними обстеженнями жителів сіл в яких виявлено вогнища туберкульозу було організовано їх ФГ обстеження пересувним флюорографом. Так було обстежено 240 жителів. Результати обстежень на даний час в роботі. 

Паліативних хворих, яких неможливо було обстежити рентгенологічно, та частину пацієнтів із підозрілими симптомами було обстежено молекулярно генетичним методом та методом бактеріоскопії. Всього за звітний рік було відібрано та направлено для дослідження 69 проб харкотиння. 50 із них обстежено молекулярно генетичним методом. Виявлено 5 позитивних результатів, з них 4 контактні з домашніх вогнищ

Також в дані населені пункти було організовано виїзд лікарів та середнього медичного персоналу з метою проведення скринінгового анкетування, огляду осіб, що звернулися та надання консультацій. 

В місцях масового перебування жителів (магазин, старостат, МПТБ) розповсюджено листівки щодо профілактики туберкульозу та важливості ПФО. В домашніх вогнищах надано рекомендації щодо правил дотримання особистої гігієни та попередження передачі туберкульозу повітряно -крапельним шляхом. Проведено бесіди.

Дітям, що проживають в даних населених пунктах заплановано провести туеркулінодіагностику в січні поточного року. Визначені контингенти. Всього підлягає постановці проб Манту в цих населених пунктах 42 дитини. 

З метою недопущення виникнення захворювань на туберкульоз що пов’язані з наданням медичної допомоги (ІПНМД) в КНП «Новоушицький центр ПМСД» налагоджено скринінг відвідувачів на етапі попадання пацієнта до закладу. Виділено кабінет прийому інфекційних хворих з окремим входом. Згідно затвердженого «Плану заходів щодо профілактики інфекцій та інфекційного контролю на 2023-2027р.р.» передбачено обладнання вентиляції з метою забезпечення від’ємного тиску повітря в приміщенні. Обладнано місце відбору харкотиння у пацієнтів. Медичний персонал забезпечений засобами індивідуального захисту в кількості: медичних рукавичок – 7000 шт (111на одного м/п); одноразових масок – 25000 шт (400 на 1 м/п); респіраторів FFP 3 – 1270 шт (20 на 1 м/п).

Заклад в достатній кількості забезпечений миючими та дезінфікуючими засобами. Всього за звітний період було придбано 20 кг деззасобів на суму 7500 грн. 

В центрі розроблені і впроваджені СОП « Запобігання поширенню інфекцій що передаються повітряним шляхом», СОП « Запобігання поширенню інфекцій що передаються крапельним шляхом», «Правила збору харкотиння для дослідження на туберкульоз», «Порядок збору та транспортування фекалій для дослідження на туберкульоз на платформі Gene Xpert» та інші СОП що стосується очищення та дезінфекції об’єктів навколишнього середовища та засобів догляду за хворими.

Захворюваність на СOVID-19

На короновірусну хворобу в 2023 році захворіло 48 дітей, з них першого року життя 2 дітей, дорослого населення – 263 (за 2022 рік захворіло 1320 осіб).

	2023
	202

	ВСЬОГО
	Смертність на дому
	ВСЬОГО
	Смертність на дому

	311
	1
	1320
	12


Охоплення населення тестуванням на СOVID-19

Відібрано швидкісних тестів 2445 зразок. ПЛР зразки не відбиралися.

Вакцинація від SARS-CoV-2.

Було забезпечення доступу до імунізації проти гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2.

Працюють 6 пунктів вакцинації. 7964 декларантів вакциновано повністю; одну дозу отримали 8286; дві дози отримали 7964; першу бустерну дозу отримали 1807; другу бустерну – 173 особи.

РОБОТА ПО ПРОФІЛАКТИЦІ ОНКОЗАХВОРЮВАНЬ

Настороженість лікарів до онкозахворювань виявляється проведенням дообстеження пацієнтів з групи ризику, але по різних причинах пацієнти не проходять обстеження на яке їх скеровує сімейний лікар.

	Види скерувань
	2023
	2022

	
	Скеровано направлень (загалом)
	З них виконано
	Скеровано направлень (загалом)
	З них виконано

	Консультація онколога
	281
	150 (53,4%)
	348
	215 (61,8%)

	Консультація онколога (дитячого )
	12
	7 (58,3%)
	3
	3 (100%)

	Ренгенографія ОГК
	3988
	2473 (62,0%)
	2696
	1506 (55,9%)

	Інша ренгенографія ОГК
	874
	420 (48,0%)
	881
	531 (60,3%)

	УЗД сечовивідних шляхів
	874
	742 (84,9%)
	765
	642 (83,9%)

	УЗД шиї включаючи щитовидно залозу
	226
	192 (85,7%)
	145
	105 (72,4%)

	УЗД черевної порожнини
	887
	753 (84,9%)
	815
	665 (81,6%)

	ФГДС
	142
	60 (42,2%)
	146
	77 (52,7%)

	УЗД передміхурової залози
	150
	122 (81,3%)
	116
	105 (90,5%)

	УЗД молочної залози
	39
	28 (72,2%)
	38
	27 (72,9%)

	Ренгенографія молочної залози
	13
	8 (61,5%)
	11
	4 (36,3%)

	Колоноскопія
	10
	7 (70,0%)
	9
	3 (33,3%)

	Бронхоскопія
	1
	1 (100%)
	1
	0


Захворюванність на онкологію 

	Усього захворіло
	На 10 тис. нас.
	Занедбані випадки

(абс. число./ %)
	Виявлено при профогляді (абс.число./%)

	85
	38,1
	15 /17,6 %
	23 /27%





	Локалізації
	Усього виявлені вперше
	Занедбані випадки
	Виявлено при п/о

	
	Абс.ч.
	На 10 тис.нас.
	Абс.ч.
	На 10 тис.нас.
	%
	Абс.ч.
	На 10 тис.нас.
	%

	Рак шлунку
	5
	2,2
	4
	1,8
	80
	0
	0
	0

	Рак стравоходу
	3
	1,3
	1
	0,44
	33,3
	1
	0,4
	33

	Рак товстого киш-ка
	2
	0,9
	
	
	
	1
	0,4
	50

	Рак прямої кишки
	9
	4,0
	3
	1,3
	33,3
	2
	0,9
	22,2

	Рак тіла матки/ саркома
	3
	1,3
	0
	0
	0
	1
	0,4
	33

	Рак яєчників
	2
	0,9
	0
	0
	0
	1
	0,4
	50

	Рак сечового міхура
	1
	0,44
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Рак нирки
	6
	2,7
	0
	0
	0
	2
	0,9
	33,3

	Рак легенів
	14
	6,3
	3
	1,3
	21,4
	1
	0,4
	7,1

	Рак передміхурова залоза 
	7
	3,1
	2
	0,9
	28,6
	2
	0,9
	28,6

	Рак гортані
	1
	0,4
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Злоякісні лімфоми
	3
	1,3
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Лейкемія 
	1
	0,4
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Інших орг
	5
	2,2
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	 Рак кісток
	3
	1,3
	0
	0
	0
	2
	0,9
	66,7

	Усього :
	85
	38,1
	0
	0
	0
	13
	5,8
	15,3


Візуальні форми онкозахворюванності

	Усього вперше
	На 10 тис. нас.
	Занедбані випадки (абс. число./ %)
	Виявлено при профогляді (абс.число./%)

	20
	44,7
	2 /10%
	10/50%


Візуальні форми онкозахворюванності за локалізацією виявлені вперше :

	Локалізації
	Усього
	Занедбані випадки
	Виявлено при п/о

	
	Абс.ч.
	На 10 тис.нас.
	Абс.ч.
	На 10 тис.нас.
	%
	Абс.ч
	На 10 тис.нас.
	%

	Рак ротоглотки
	4
	1,8
	0
	0
	0
	1
	0,44
	0,25

	Рак мол. з-зи
	6
	2,7
	0
	0
	0
	4
	1,8
	66,7

	рак щитоп. з-и
	2
	0,9
	1
	0,44
	50
	0
	0
	0

	Рак шкіри
	4
	1,8
	0
	0
	0
	3
	1,3
	75

	Рак ш. матки
	4
	1,8
	1
	0,44
	25
	2
	0,9
	50

	Усього
	20
	9,0
	2
	0,9
	10
	10
	4,5
	50


Об’єм надання медичної допомоги пацієнтам, що потребують паліативної допомоги за 2023 рік

	
	Об’єм наданої допомоги

	Кількість пацієнтів, що отримували поліативну допомогу
	149

	кількість візитів до дому лікарями та с/м 
	966

	кількість консультувань телефоном лікарями та с/м
	3147

	складання плану спостереження пацієнтів, внесення змін відповідно до стану пацієнта
	149

	кількість пацієнтів ,яким проведена оцінка соматичного стану пацієнтів та виявлення порушень функцій життєво важливих органів та систем з подальшим переглядом плану спостереження за потреби
	149

	кількість пацієнтів, яким проведена оцінка нутриційного стану
	149

	кількість пацієнтів, яким проведена оцінка психоемоційного стану пацієнта
	168

	надання психологічної допомоги, застосування психотерапевтичних інтервенцій для пацієнтів та членів родин
	91

	кількість пацієнтів, яким проведено оцінку, запобігання та контроль хр.больового синдрому (в.т.ч. виписка рецептів та проведення знеболення
	49

	проведено забір, транспортування та виконання лабораторних досліджень (в.т.ч. ЗАК, глюкоза, холестерин, ЗАС)
	950

	проведено забір, транспортування ,електронне направлення на проведення біохімічного аналізу крові та для інших досліджень
	132

	проведено ЕКГ
	175

	кількість пацієнтів ,яким забезпечено контроль симптоматичної терапії та догляду (в т.ч. проліковані в стац.на дому)
	149

	кількість випадків надання вторинної та тритиної медичної допомоги
	8

	кількість випадків надання невідкладної медичної допомоги
	52

	кількість пацієнтів, яким проводилась профілактика та лікування пролежнів
	22

	кількість членів родин, які навчені догляду за паліативними хворими
	392

	кількість пацієнтів, що забезпечені підгузниками
	112

	кількість пацієнтів, що забезпечені пелюшками
	128

	кількість пацієнтів, що забезпечені калоприймачами
	9

	кількість пацієнтів, що забезпечені кактетором Фолея
	-

	кількість пацієнтів, що забезпечені урологічними прокладками, вологими серветками
	1

	кількість пацієнтів, що забезпечені зогдами для перорального харчування
	-

	Проведено занять серед лікарів та середнього медичного персоналу, щодо порядку надання паліативної допомоги
	22

	Психолог
	19


ІМУНОПРОФІЛАКТИКА

З метою профілактики епідускладнень з вакцинокерованих інфекцій медичними працівниками КНП «Новоушицький центр ПМСД» Новоушицької селищної ради приділяє максимум уваги імунопрофілактиці. Так по КНП видано наказ, яким визначено відповідальних осіб за планування щеплень, складання звітів, транспортування та зберігання імунобіологічних препаратів та ін.

Щоквартально на оперативних нарадах заслуховується питання стану виконання планів імунопрофілактики в розрізі АЗПСМ та приймаються відповідні рішення.

За звітний рік первинний вакцинальний комплекс дітей віком до 1 року проти поліомієліту зроблено на 95,3% (51,3% в 2022 році).
Первинний вакцинальний комплекс проти кашлюка, дифтерії та правця на 72,9%. (86,2% в 2022р). Не досягнуто рекомендованого показника 95% через тимчасові перебої в постачанні АКДП анатоксину в першому півріччі 2023року. В подальшому потрібно було дотримуватися мінімального інтервалу між першим і другим та другим і третім щепленнями по 2 місяці.

Показник своєчасності АКДП - 3 віком до 6 міс складає 72%.

План ревакцинації АКДП - 4 виконаний від 84,1% та знаходиться приблизно на одному рівні з показником 2022р (86,3%).
План ревакцинації поліо – 4 в 18 міс виконаний 93,8%.( 46,6% в 2022р)

План ревакцинації проти дифтерії та правця в 6 років та дітей віком старше 6 років виконано на 78,5% та 66,7% проти 72,8% та 53,2% в 2022р. Рекомендованого показника 95 % не досягнуто через недостатнє забезпечення АДП – анатоксином, який відсутні і на даний час.

План ревакцинації проти дифтерії та правцю в 16 років та старше 16 років виконано на 89,3 та 100% відповідно.

План щеплень дорослого населення від дифтерії та правцю виконано на 91,7%. В 2022році цей показник склав 66,3%
План вакцинації проти НІВ інфекції дітей віком до 1 року виконано лише на 50,5% а проти гепатиту В дітей віком до 1 року на 74,8% через відсутність в достатній кількості вакцин. В 2022 році ці показники складали 75,1% НІВ та 43,8% ВГВ. На даний час зберігається дефіцит цих ІБП.

Медичними працівниками центру проведена значна робота в звітному році щодо проведення кампанії наздоганяючої імунізації проти кору, паротиту та краснухи. План вакцинації дітей віком 1 рік виконано на 97,2%, проти 94,5% в 2022р , а віком старше 2 років на 100%. План ревакцинації дітей віком 6 років виконаний на 98,4% проти 91,5% в 2022,р а віком старше 7 років на 97,1%.
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Значна увага приділяється дотриманню вимог холодового ланцюга. Центр забезпечений 5 одиницями преавторизованого холодильного обладнання від фонду ЮНІСЕФ. Розроблені ряд СОП щодо дотримання вимог експлуатації даного холодильного обладнання, вимог до зберігання та транспортування ІБП та дій в разі виникнення аварійних ситуації. Дані СОП затверджені наказом головного лікаря та доведені до виконання відповідальним персоналом. Наявні на робочих місцях.

На випадок аварійних ситуацій з електропостачанням АЗПСМ центру забезпечені джерелами безперебійного живлення.

Звертається значна увага внесенню даних про проведені щеплення проти інфекцій в ЕСОЗ, з метою досягнення індикаторів виконання умов договору про медичне обслуговування населення за програмою медичних гарантій.

ІНФЕКЦІЙНИЙ КОНТРОЛЬ

В червні 2023 року в КНП «Новоушицький центр ПМСД» Новоушицької селищної ради створений відділ інфекційного контролю. Затверджений штат в складі: керівник ВІК – епідеміолог (координатор з гігієни рук); тренер/інструктор з гігієни рук; помічник епідеміолога/ спеціаліст із збору даних.

Розроблено та затверджено посадові інструкції, положення про ВІК. Виділено приміщення для ВІК та проведено ремонт. Відділ забезпечений необхідним технічним обладнанням з ліцензійним програмним забезпеченням, канцтоварами.
В закладі розроблено та затверджено:

«ПРОГРАМУ з інфекційного контролю на 2023-2027 роки»;

«ПЛАН заходів щодо впровадження програми профілактики інфекцій та інфекційного контролю на 2023 – 2024 роки»;

«ПЛАН заходів щодо з профілактики інфекцій та інфекційного контролю (ПІІК) на 2023-2027роки»;

«ПЛАН дій з впровадження гігієни рук» з врахуванням мультимодальної стратегії та запровадженням: змін в системі; навчання та підготовки; нагадування на робочому місці; моніторингу, оцінки і зворотного зв’язку.

ПЛАН-графік навчань медичного та немедичного персоналу центру щодо профілактики інфекцій, пов’язаних з наданням медичної допомоги (ІПНМД).

Працівниками ВІК проведено внутрішній аудит структурних підрозділів щодо забезпечення необхідним обладнанням з метою дотримання гігієни рук та забезпечено їх засобами, яких було недостатньо. Проведено навчання медичного та немедичного персоналу щодо дотримання гігієни рук.

Проведено оцінку сприйняття працівниками та керівництвом ЗОЗ необхідності попередження інфекцій, пов’язаних з наданням медичної допомоги, (ІПНМД) та важливості гігієни рук.

Проведено оцінку дотримання правил гігієни рук до впровадження гігієни рук в центрі та після 6 міс з початку впровадження.

В грудні місяці проведено системну самооцінку гігієни рук в закладі. Відповідно до заповненого опитувальника щодо реалізації основних компонентів мультимодальної стратегії загальна сума балів оцінки становить 325, рівень середній. Звіт ВІК з впровадження гігієни рук в закладі заслухано на засіданні медичної ради. Робота в даному напрямку продовжується.

Планом заходів щодо впровадження програми профілактики інфекцій та інфекційного контролю (ПІІК) на 2023-2024 роки передбачено: організаційні заходи; заходи з навчання і підготовки працівників; розробку та впровадження стандартних операційних процедур (СОП) з ПІІК; гігієну рук; інфекційний контроль за інфекціями, що передаються повітряно-крапельним шляхом, в т.ч.туберкульозом; інфекційний контроль за інфекціями з фекально-оральним шляхом передачі в т.ч холерою; інфекційний контроль за парентеральними інфекціями; поводження з медичними відходами.

В закладі запроваджується двохвідерна система прибирання, для чого придбано необхідне обладнання (спеціальні візки для прибирання), проведено перегляд СОП «Очищення та дезінфекція об’єктів навколишнього середовища».
На даний час здійснюється аналіз результатів проведених заходів за 6 місяців звітного року та формуються плани заходів на наступний рік в т.ч. розрахунки та планування закупівель розхідних матеріалів та засобів.

Робота відділення медико-психологічної реабілітації

З метою надання психологічної допомоги із застосування методів психотерапії отримувачам послуг, а саме особам, які звільняються або звільнені з військової служби, з числа ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, члени сімей таких осіб (дружина (чоловік), малолітні, неповнолітні та повнолітні діти і батьки), постраждалі учасники Революції Гідності та члени сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, члени сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, діти війни, із числа внутріщньо-переміщених осіб, паліативні хворі працівники відділення працювали над:

1) збереженням та відновленням психічного здоров’я, профілактикою/запобіганням розвитку психічних та поведінкових розладів отримувачів послуг;

2) подоланням складних життєвих обставин;

3) зниженням частоти та тяжкості наслідків травматичних подій для психічного здоров’я особи;

4) запобіганням інвалідності.

Робота з отримувачами послуг була спрямована на відновлення відчуття безпеки, стабілізацію; побудову корисних стратегій подолання; опрацювання та осмислення психотравматичного досвіду; зменшення інтенсивності емоційного переживання; сприяння посткризовому зростанню.

Загальна кількість завершених випадків надання послуг отримувачам за 2023 рік: 194 особи. Із їх числа:

(УБД) учасник бойових дій: 58 осіб;

(УВ) учасник війни: 2 особи;

(ЧС) член сім'ї учасника бойових дій: 72 особи;

(ЧСЗЗ) член сім’ї загиблого (померлого) Захисника і Захисниці України: 8 осіб;

(П) паліативні хворі: 19 осіб;

(ДВ) діти війни, із числа внутрішньо переміщених осіб: 35 осіб.

Лікарями підприємства надано психологічної допомоги із застосування методів психотерапії 268 консультацій.

Звернення громадян

Громадяни України мають право звернутися до органів державної влади, місцевого самоврядування, об’єднань громадян, підприємств, установ, організацій незалежно від форм власності, засобів масової інформації, посадових осіб відповідно до їх функціональних обов’язків із зауваженнями, скаргами та пропозиціями, що стосуються їх статутної діяльності, заявою або клопотанням щодо реалізації своїх соціально-економічних, політичних та особистих прав і законних інтересів та скаргою про їх порушення.

В КНП «Новоушицький центр ПМСД» Новоушицької селищної ради всі звернення (пропозиції, заяви, скарги) громадян розглядаються відповідно до ЗУ «Про звернення громадян», Указу Президента України «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування» від 07.02.2008 №109/2008, Інструкції з діловодства КНП «Новоушицький центр ПМСД» Новоушицької селищної ради, наказу по КНП «Новоушицький центр ПМСД» від 2023 року № 113 «Про порядок розгляду звернень, пропозицій, скарг та заяв громадян».

Впродовж 2023 року до КНП «Новоушицький центр ПМСД» надійшло 128 звернень громадян, із них письмових – 29 звернень (з них 2 звернення від органів місцевого самоврядування, 27 – особисто), під час особистого прийому громадян – 99 усних звернень.

У своїх зверненнях громадяни порушували питання: щодо пільгового забезпечення ліками та засобами догляду; видачі кисневого концентратору для забезпечення підтримуючої терапії паліативних хворих; виділення автомобіля для перевезення онкохворого з числа ВПО; про відновлення роботи ФАПу; про видачу довідок різного характеру (про стан здоров’я, про інфекційні захворювання, про епідоточення тощо) та інші.

Організація роботи зі зверненнями в КНП «Новоушицький центр ПМСД» проводиться відповідно чинного законодавства, здійснюється контроль за своєчасним і найбільш повним розглядом звернень. Порушення термінів розгляду звернень не припускаються. Відповідь або вичерпні роз’яснення надаються вчасно в межах компетенції підприємства. За необхідності термін розгляду звернення подовжується згідно чинного законодавства, про що обов’язково повідомляється заявнику або органам, від яких отримано звернення.
Постійно проводиться роз’яснювальна робота з медичними працівниками, що дозволяє уникнути виникнення конфліктних ситуацій.

В КНП «Новоушицький центр ПМСД» для підвищення якості медичних послуг та покращення сервісу громадяни можуть отримати актуальну інформацію у телефонному режимі про: графік роботи лікарів ЗП/СЛ, педіатрів; робочі мобільні телефони лікарів ЗП/СЛ, педіатрів; отримання довідок, в т.ч. лікарського свідоцтва про смерть; проведення лабораторних обстежень в закладі; наявність вакцини; записатися на прийом до лікаря ЗП/СЛ, педіатра.

В закладі працює Call-центр та налагоджений корпоративний зв’язок.

Загалом у 2023 році на підприємство надійшло 21052 дзвінка, з них: вхідних на call-центр – 5446 дзвінків, до лікарів ЗП/СЛ – 11244 дзвінків.

Лікарі здійснили 4008 вихідних дзвінків до пацієнтів; переадресованих дзвінків (у вихідні дні та позаробочий час на телефон чергового лікаря) – 354.

Інформація про профілактичну роботу

Основним завданням первинного рівня надання медичної допомоги є створення сприятливого для здоров'я середовища, формування відповідального ставлення громадян до свого здоров'я та мотивації населення до здорового способу життя.

Сторінки у соціальних мережах Facebook, вебсайт – основні канали комунікації Центру з громадою. Вони постійно наповнюються актуальною та корисною інформацією: важливими оголошеннями, інфографікою, корисними порадами, партнерськими матеріали від МОЗ, UNICEF.

Також, працівниками Новоушицького центру ПМСД регулярно проводяться бесіди з пацієнтами щодо здорового способу життя. Основна тематика бесід: профілактика захворювань, значення здорового способу життя, планування сім’ї, імунізації, реформування охорони здоров’я тощо. Всього проведено бесід – 2640, лекцій – 360.

	ЗМІНИ ТА ЗДОБУТКИ ЗОЗ за звітний рік

	1. Заклад працює з реалізації програми «Лікар для кожної сім’ї» Станом на 31.12.23 року лікарями закладу укладено 21252 декларацій або 95,3% від всього населення району( у минулому році 81,3%)

2. В важкий для країни рік -військової агресії, стало дуже актуальним питання проведення з пацієнтами психологічних та психотерапевтичних методик лікування та адаптації, тому наказом по закладу створено та працює відділення медико-психологічної реабілітації де працюють психологи та психотерапевт. Надано послуг психологічної допомоги із застосування методів психотерапії отримувачам послуг-194. Лікарями підприємства надано психологічної допомоги із застосування методів психотерапії 268 консультацій.

3. Працівники закладу активно працювали по наданню допомоги паліативним хворим, було закуплено обладнання та сформовані команди які надають паліативним пацієнтам медичну та психологічну допомогу, забезпечують лікарськими засобами та виробами медичного призначення.

Протягом року на обслуговуванні знаходилось 149 пацієнтів.

4. В 2023 році проведено покращення матеріально-технічної бази на суму 950,4 тис. грн , що дало змогу забезпечити надання первинної медичної допомоги на сучасному рівні,та забезпечення безперебійної роботи закладу при перебоях енергопостачання.

5. Активно працюємо за Урядовою програмою «Доступні Ліки», виписано 10907 рецептів (у 2022 році 9500).

6. Продовження роботи в умовах медичної інформаційної системи дозволило покращити планування роботи лікаря , зменшення черг біля лікарських кабінетів, проведення аналізу роботи та формування статистичної звітності, зменшило паперову роботу в закладі, обмін інформацією між закладами та надало можливість пацієнту мати доступ до своєї електронної картки .

7. В закладі працює Call – центр та наладжений корпоративний зв’язок .

Загалом у 2023 році на підприємство надійшло 21052 дзвінка, з них: вхідних на call-центр – 5446 дзвінків, до лікарів ЗП/СЛ, педіатрів – 11244 дзвінків. Лікарі здійснили 4008 вихідних дзвінків до пацієнтів; переадресованих дзвінків (у вихідні дні та позаробочий час на телефон чергового лікаря) – 354. Корпоративний зв'язок , Call – центр підприємства допоміг забезпечити взаємозв'язок медичних працівників та пацієнтів , особливо в період військового стану.

8. З метою покращення якості та тривалості життя жителів об’єднаної громади та з метою підвищення доступності сільського населення до якісної медичної допомоги в Новоушицькій селищній раді затвердженні та працюють програми:

«Програма розвитку охорони здоров'я Новоушицької об'єднаної територіальної громади 2021-2026 роки»;

Програма «Програма покращення надання медичної допомоги на хворим, що потребують гемодіалізу на 2023рік». 

Програма «Розвиток людського капіталу та підготовки медичних кадрів» Новоушицької об’єднаної територіальної громади на 2019-2026 роки».

	ПРОБЛЕМИ

	1. Не достатнє виконання профілактичних щеплень проти дифтерії та правцю серед дорослого населення, та проти керованих інфекцій серед дитячого населення.

2. Велика проблема кадрового потенціалу, потреба молодих спеціалістів особливо педіатрів.

3. Проведення капітальних ремонтів в приміщеннях надання послуг ПМД.

4. Низька самосвідомість пацієнтів, щодо вчасного проходження профілактичних оглядів.

5. Матеріально-технічна база потребує покращення.

	НАПРЯМИ ПОДАЛЬШОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

	1. Забезпечити збільшення кількості задекларованих пацієнтів до 100%.

2. Збільшення забезпечення пацієнтів за програмою «Доступні ліки».

3. Лікарям ЗП/СЛ збільшити охоплення прикріпленого населення профілактичними оглядами з метою раннього та своєчасного виявлення факторів ризику розвитку хронічних хвороб, в тому числі онкозахворювань та туберкульозу.

4. Забезпечити виконання плану профілактичних щеплень дорослого та дитячого населення, зокрема серед внутрішньо переміщених осіб.

5. Забезпечити якісне надання первинної медичної допомоги та покращити комунікацію з населенням, що обслуговується, в тому числі і шляхом вдосконалення санітарно-освітньої роботи.

6. Забезпечити роботу відділу інфекційного контролю з метою своєчасної профілактики інфекційних захворювань.

7. Впровадження клінічних настанов, розроблених за європейськими  стандартами.

8. Збільшення фінансових надходжень шляхом введення платних послуг.

9. Проведення заходів щодо оптимізації структури закладу.

10. Проактивна робота з пацієнтами, які знаходяться в групі ризику захворювань на гіпертонічну хворобу та інші захворювання серцево-судинної системи, цукровий діабет, туберкульоз, онкологію, ВІЛ.

11. Налагодження інфекційного контролю за туберкульозом.

12. Посилити контроль якості надання первинної медичної допомоги згідно світових стандартів та протоколів, розроблених для первинної ланки.

13. Впровадження заходів мотивації лікарів та медичних сестер для підвищення рівня кваліфікації та отримання актуальних знань з доказової медицини, зокрема на міжнародних освітніх платформах.

14. Впровадження окремого прийому медичних сестер та розширення повноважень медичних сестер.


Головний лікар
комунального некомерційного підприємства
«Новоушицький центр первинної
медико-санітарної допомоги»
Новоушицької селищної ради
Наталія ФІНАГЕЄВА
Керуючий справами 

(секретар) виконавчого комітету                                                      Валерій ЗВАРИЧУК
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