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УКРАЇНА

ХМЕЛЬНИЦЬКА ОБЛАСТЬ

НОВОУШИЦЬКА СЕЛИЩНА РАДА

НОВОУШИЦЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ ОБ’ЄДНАНОЇ  ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я

від 29 жовтня  2020 р. № 1417
смт Нова Ушиця

Звіт  про  роботу  начальника  відділу ЦНАП Новоушицької селищної ради 
 за ІІІ квартал  2020 року.

        Заслухавши та обговоривши звіт про роботу начальника  відділу ЦНАП Новоушицької селищної ради  за ІІІ квартал  2020 рокуДворської І.В., керуючись п. п.3’’а’’ст.29, ст.40, ст.51, ст.53, ст.5  Закону України " Про місцеве самоврядування в Україні" від 21.05.1997 року N280/97-ВР (із змінами та доповненнями), виконавчий комітет селищної ради 

                                                                   ВИРІШИВ:

1. Звіт  про роботу начальника  відділу ЦНАП Новоушицької селищної ради  за ІІІ квартал  2020 року, взяти до відома.  Додається.
2. Начальника  відділу ЦНАП Новоушицької селищної ради   Дворській І.В. 
більш детально вивчити питання  щодо впровадження таких послуг ,як державна реєстрація автомобілів, видача паспортів.
3. Начальнику загального відділу  Новоушицької селищної ради  Грековій Т.А. дане рішення  оприлюднити на веб- сайті  Новоушицької селищної ради  .
Селищний голова                                            О. Московчук 

Звіт про роботу відділу 

«Центр надання адміністративних послуг» 

Новоушицької селищної ради

(ІІІ квартал 2020 р.)
Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Новоушицької селищної ради (далі – Центр), в умовах карантинних обмежень, продовжує свою роботу задля задоволення потреб населення та забезпечує отримання адміністративних послуг для мешканців громади. 

Протягом кварталу до Центру звернулось 4 800 громадян, надано 540 консультацій.

Діаграма № 1.


[image: image2.png]KisibkicTh 3BepHeHb

2155

1385 1560

JInnens 2020p Cepnens 2020p  Bepecens 2020p





Протягом звітного періоду надано 5 100 послуг, що на 1 069 або на 21% більше, ніж за аналогічний період минулого року, а саме:

- 54 послуги Державної міграційної служби України;

- 829 – Держгеокадастру;

- 253 – з реєстрації місця проживання;

- 2 227 – з реєстрації речових прав на нерухоме майно;

- 36 – з реєстрації юридичних, фізичних осіб-підприємців;

- 902 – щодо земельних питань;

- 211 – з питань місцевого значення;

- 54 – дозвільного характеру.
Видано 547 довідок та надано 304 відомостей з Державного земельного кадастру.

Так, найбільшим попитом користувались послуги з державної реєстрації речових прав на нерухоме майно (2 227) або 46% від загальної кількості прийнятих заяв, земельних питань (902) – 19%, послуги Держгеокадастру (829) – 17% тощо.
Діаграма № 2.
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У звітному періоді за платні послуги, з яких стягується адміністративний збір, до місцевого бюджету міста надійшло коштів на суму 388,1 тис. грн., що більше на 192 тис. грн., ніж у попередньому кварталі поточного року. 
Діаграма № 2.


[image: image4.png]319153
Hanxomxenns 3a III kBapraa 2020 poky

46412
19130 3460

Peectpanis Hananna Peectpanis  Peectpanisa
HepyxXoMocTi BizomocrTeii 3 GisHecy Mmicns
JBK MPORUBAHHS





З метою забезпечення зручності та оперативності обслуговування суб’єктів звернень, організації надання супутніх послуг, у Центрі надання адміністративних послуг Новоушицької селищної ради встановлено POS-термінал, послугами якого скористалося 3 800 громадян.

Адміністратори Центру підвищують свій професіональний рівень за допомогою вебінарів, тренінгів та онлайн-конференцій, які проводить Міністерство цифрової трансформації України за підтримки «U-LEAD з Європою», зокрема проведено 5 навчань.
У липні державний реєстратор ЦНАП провів семінар щодо змін у земельному законодавстві для представників суб’єктів господарювання в галузі сільського господарства.

У рамках програми «U-LEAD з Європою» щодо покращення надання адміністративних послуг на базі Новоушицького ЦНАП проведено 2 стажування для працівників ЦНАП: Таїровської селищної та Старокозацької сільської рад Одеської області. 
Проводиться активна робота щодо запровадження надання комплексної послуги «єМалятко». Адміністри ЦНАП взяли участь в онлайн-вебінарі «єМалятко»: запитання та відповіді», під час якого обговорено: 

- актуальність послуги «єМалятко» для громадян та місцевої влади;

- етапи її надання та перелік необхідних документів;

- як запустити відповідну послугу.
Успішно пройдено тестування з надання комплексної послуги.
Центр надання адміністративних послуг систематично оновлює інформацію у соціальній мережі Facebook.

У перспективі Центру – впровадження програмного комплексу «Інтегрована інформаційна система «Соціальна громада».

З 1 березня 2021 року заяви на адміністративні послуги соціального характеру будуть прийматися посадовими особами територіальної громади виключно з формуванням електронної справи.

                  Секретар виконавчого комітету
С.Мегель                            
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